P.H.U. GRZEGORZ GÓRKO, PLAC KAZIMIERZA PUŁASKIEGO, NR 7, LOK. 8, 10-514 OLSZTYN

FORMULARZ REKLAMACJI
Dotyczy zamówienia złożonego dnia: ……………. / numer zamówienia: ………………………………………………..
Data stwierdzenia wady towaru / usługi: …………………………………………………………………………………………….
Numer paragonu/faktury zakupu: ……………………………………………………………………………………………………….
Nazwa towaru / usługi: ……………………………………………………………………………………………………………………….
Cena zakupu brutto bez kosztów transportu: ………………………………………………………………………………………

1. Dane nabywcy:
Imię i nazwisko: …………………………………………………………………………………………………………………………………..
Adres korespondencyjny: ….………………………………………………………………………………………………………….…….
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
Adres e-mail: …………………………………………………………………………………………….…………………………………………
Nr telefonu kontaktowego: …………………………………………………………………………………………………………………. 
2. Opis wady lub uszkodzenia:
(udokumentowanie wady zdjęciami usprawni rozpatrzenie zgłoszonych roszczeń) 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……..
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……..
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……..
 3. Określenie żądania nabywcy – żądam:
Obniżenia ceny / Zwrotu pieniędzy / Wymiany na produkt wolny od wad / Naprawy towaru*
(*Niepotrzebne skreślić wedle wyboru nabywcy)
Sprzedawca rozpatrzy zgłoszenie reklamacyjne najpóźniej w ciągu 14 dni od otrzymania zgłoszenia reklamacyjnego. Towar reklamowany należy odesłać na adres: P.H.U. Grzegorz Górko, Plac Kazimierza Pułaskiego, nr 7, lok. 8, 10-514 Olsztyn.
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